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3ATBEPOXXEHO
PiweHHaM Harnspgosoi Pagu
Ne84/2021 Big 23.06.2021p.

BBoguTtbea B fito 3 23.06.2021p.

NONITUKA KredoBank
3AMOBIFAHHA KOHONIKTAM IHTEPECIB
B AT «KPEQOBAHK» TA BAHKIBCbKINM rPYyI

Po3pgin 1. 3aranbHi NON0XKEHHA

§1.

1. MoniTuka 3anobiraHHa KoHbNiKkTam iHTepecis B AT "KPEAOBAHK" Ta BaHKiBcbkil Mpyni, Hagani imeHoBaHa "MoniTMKa", BU3HAYaE Wini, 3aBAAHHA Ta NPUHLMUNU
ynpaBniHHA KoHonikTom iHTepeciB B AT "KPEOOBAHK" Ta BaHKiBCbKil [pyni 3 MeTOI KOHTPOAIO LMX KOHONIKTIB, @ TAKOXK 0BMEXKEHHS iX HeraTMBHOro BNAUBY
Ha dyHKUjoHyBaHHA AT "KPEOOBAHK" Ta baHKiBcbKoi Mpynu (baHKy) Ta BiAHOCUH 3 KNiEHTaMM Ta iHWMMM Cy6'EKTamM rocnofaptoBaHHs.

2. Tonitka nepepbayvae BCTAHOBNEHHA BHYTPILIHbOTO KOHTPOIO 3@ 3A4JIMCHEHHAM MOMEPEeasKYBaZbHUX 3aX0A4iB WOAO0 3anobiraHHA BUHUKHEHHIO KOHOAIKTY
iHTEpeciB, CBOEYACHe BUABEHHA i KOHTPO/Ib LMX KOHGIKTIB, @ TAKOXK OBMEXEHHA iX HEeraTMBHOro BNAMBY Ha GYHKLUiOHYBaHHA BaHKy Ta MOro BigHOCUH 3
KNiEHTaMM Ta YHUKHEHHA CUTYaLili, NOB A3aHUX 3:

1) BUMHEHHAM 4ii1 260 NPUINHATTAM pileHb KepiBHMKaMM BaHKy, YneHamu KoaeriafibHUX OPraHis Ta iHWWMMK NpauiBHUKamu BaHKy Ha KOPUCTb NOB’A3aHMX 3
HUMM OCib (B pO3yMiHHI CT.52 3aKoHY YKpaiHu «Mpo 6aHKK i 6aHKIBCbKY AIANbHICTbY),

2) BMKOPUCTaHHAM iHcalgepcbKol iHbopmauii KepiBHMKamu baHKy Ta iHWMMM NpauiBHUKaMK BaHKy,

3) apinosoto Ta Ny6nivHO AiANbHICTIO KepiBHMKIB BaHKy Ta iHLWIKMX NpaLiBHUKIB BaHKy, Aka BUKOHYETbCA N03a baHKom,

4) cny60BotO 3anexHicTio abo be3nocepeHbO NiAKOHTPOBHICTIO poanyis,

5) HenpaBOMipPHUM NPUIHATTAM NOAAPYHKIB UM AapyBaHHAM NOAAPYHKIB KepiBHMKam BaHKy Ta iHWKMM npauiBHWKam baHky,

6) obMeXKeHHAM HeraTUBHOro BNANBY KOHMAIKTY iHTEpeCiB Ha AiANbHICTb BaHKy/BIAHOCMHM 3 KnieHTamu abo iHWKUMK cy6’ekTamum.

§2.
TepMiHn, AKi BUKOPUCTOBYIOTbCA B MONITUL 03HaYatoTb:

1) acouiosaHa ocoba — 4o0BiK abo ApyKMHA, NPAMI poamudi Liei ocobu (6aTbKo, maTu, A4iTH, pigHi 6paTtn Ta cecTpu, aia, 6aba, OHyKK), NPAMI PoAuYi YonoBiKa
ab0 ApyKMHU Liei ocobu, 40N0BiK abo APYsKMHA NPAMOro poamya.

2)  6113bKi 0cObM — UneHu cim’i, a TAKOXK YO/I0BIK, APYXKMHA, 6AaTbKO, MaTK, BITYMM, Mayyxa, CUH, fOYKa, MACMHOK, NagyepKa, pigHUI Ta ABotopiaHUi BpaTu, pigHa
Ta ABOOpiAHA cecTpu, piaHMI BpaT Ta cecTpa APYKUHU (HONOBIKA), NIEMIHHUK, NAeMIHHWUUA, PIiGHUIA AAAbKO, pigHa TiTKa, aia, 6aba, npagin, npababa, BHYK,
BHYYKa, NpaBHYK, NpaBHYy4YKa, 3ATb, HEBIiCTKa, TeCTb, Tella, CBEKOP, CBeKpyxa, 6aTbKO Ta MaTu APYXMHM (40/0BiKA), CMHA ([OYKM), YCMHOBAIOBAY UM
YCMHOBNEHMI, OMiKYH YM MiKAyBanbHMK, 0coba, AKka nepebyBae nig onikoto abo MikaAyBaHHAM npauiBHMKa BbaHky. Ocobu, saKi BeayTb CMilbHE AOMALLHE
rocnofapcTso AKHaMMEHLLE HaNpPOTA3i OAHOrO POKY, iHLWI 0cobu, AKi MaloTb 6M3bKI BIGHOCUHK, Hanpuknag, 6i3Hec. Ocobu, AKi NPUHANMHI OAMH piK BeayTb
CniNbHe rocnoAapcTso, iHLWi 0cobu, AKi MatoTb TiCHI BIAHOCUHM, HanpuKnag, bisHec.

3) [enapTaMeHT KOMMAAEHC— CTPYKTYPHUIA Niapo3ain baHKy, oyontoBaHW Ta nignopaakosaHuii Jupektopy [lenapTameHTy KOMNAAEHC - FTONOBHOMY KOMMNAEHC-
meHegkepy (CCO) (pani - OupekTop [enapTamMeHTy KOMMNAEHC), AKMIA 3abe3nevye BUKOHAHHA GYHKLiM 3 ynpaBaiHHA KOMMAAEHC-PU3UKOM, BU3HAYEHUX
3aKOHOZABCTBOM, HOPMATUBHO-MPABOBMMM aKTaMW, PUHKOBUMM CTaHAAPTaMM, NpaBuaamm f06POCOBICHOI KOHKYPEHLLii, NPaBUIaMu KOPNopaTUBHOI ETUKM,
BUHUKHEHHA KOHDAIKTY iHTEpeciB, a TaKOX BHYTPILUIHbODAHKIBCbKMMU AOKYMEHTaMU BaHKy, Aif AKUX NOLLIMPIOETLCA Ha BaHK.

4) KepiBHuKKM BaHKy — fonosa Harnsgosoi Pagy BaHKy, Moro 3actynHuKu Ta YneHun Harnaposoi Pagu baHky, FonoBa MNpaBaiHHA, NOro 3acTynHUKK Ta YneHu
MpasniHHA BaHKy, FonoBHUI ByxranTtep BaHKy Ta MOro 3acTynHUKMK.

5) KnieHT — di3nyHa ocoba, dpisnuHa ocoba nignpremeup, opuamniHa ocoba abo opraHisauiiHa CTPYKTypa, AKa HE MaE CTaTyCy PUANYHOT 0CObM, IKa KOPUCTYETLCA
abo KopucTyBanacb npoayktamu abo nocnyramu baHky abo 3BepTanacb 3a npuabaHHAM NpoayKTiB abo nocayr abo oTprMmana peknamHy nponosuuito abo sig
BaHky.

6) KOHONIKT iHTepeciB — HaABHi abo NOTEHLiiHI cynepeyHoCTi MiXX 0COBUCTUMM iHTEepecamM i NocagoBUMM UM NpodeciiHUMM 060B'A3KamMM NpaLiBHUKA baHKy, Wo
MOXYTb BIIMHYTU Ha J06POCOBICHE BUKOHAHHA HUM CBOIX MOBHOBAXKEHb, 06'EKTUBHICTb Ta HeynepeasKeHICTb NPUAHATTA 3axoAis abo pilleHb.

7) KOMMIAEHC-PU3MK - IMOBIPHICTb BUHMKHEHHSA 36UTKIB/CaHKLilM, 1O0AAaTKOBMX BTPAT ab0 HEA00TPMMaHHSA 3ann1aHOBaHNUX Aoxois abo BTpaTy penyTauji BHacNiaoK
HEBMKOHaHHA bBaHKOM BMMOr 3aKOHOAABCTBA, HOPMATMBHO-MPABOBMX aKTiB, PWHKOBMX CTAHAAPTIB, NpaBuMn A06POCOBICHOI KOHKypeHLii, npasun
KOPMNOPaTUBHOI ETUKM, BUHUKHEHHA KOHOIKTY iHTEPEeCiB, a TaKOXK BHYTPILUHbOBaHKIBCbKMUX/BHYTPILLHBbOTPYNOBUX AOKYMEHTIB BaHKy.

8) HenpaBoOMipHa BUroga — rpoLloBi KowTn abo iHwe MaiHo, nepesaru, Niabru, NOCAYrK, HemaTtepiaibHi akTUBK, ByAb-AKi iHWI BUroaM HemaTepiasibHOro uun
HerpoLOBOro XxapaKTepy, Aki 06iuAtoTb, NPONOHYOTh, HaAaTb abo oAepP»KytoTb NPaLiBHUKM BaHKy 6€3 3aKOHHWX Ha Te NiacTas.

9) 0608’A30K A6aANBOro cTaBNeHHA — 060B’A30K BCiX NpaLiBHUKIB BaHKy AiaTh nobpocosicHo B iHTepecax baHKy Ha niacTasi BcebiuHOI OLiHKM HasBHOT (HagaHoI)
iHbopmaLii.

10) 0608B’A30K N0ANBHOCTI —060B’A30K BCiX NpaLiBHUKIB BaHKy AiaTh obpocosicHO B iHTepecax baHKy (a He y BlacHWUX iHTepecax, iHTepecax iHwWwoi ocobu abo rpynu
oci6 3i WKogoto ans iHTepecis baHky).

11) napTHep baHKy — topuamyHa ocoba, dpisnuHa ocoba-nignpremeup abo disnyHa ocoba, 3 AKOK BCTaHOBNAEHI ab0 6yAyTb BCTAHOB/EHI AiN0Bi BIiGHOCUHM.

12) nosabaHKiBCbKa AianbHICTb — AinoBa Ta nybniyHa AisanbHicTb KepiBHMKIB BaHKy Ta iHWKX NpauiBHMKIB BaHKy BUKOHAHA 32 Mexamu BaHKy.



13) nocrayanbHuK BaHKy - topugmnyHa ocoba, disnyHa ocoba-nignpremeub abo ¢ismyHa ocoba, sAKka Noctayae / NnaHye NoCTasBAATU ToBapu, abo Hagae/nnaHye
Hagasatu baHKy nocayru.

14

NOTEeHUiMHNIA KOHGANIKT iHTEepeciB — HaABHICTb y NpauiBHWKa BaHKy npuBaTHOro iHTepecy y cdepi, B AKili BiH BUKOHYE CBOI NOcafoBi 060B’A3KM, LLO MOXKe
BMJIMHYTM Ha 06’ EKTUBHICTb YN HeyNepeaKEHICTb NPUIHATTA HUM pilleHb abo Ha BUMHEHHSA YU HEBUMHEHHA Ail Nif YaC BUKOHAHHA 3a3HA4YEHUX MOBHOBAXKEHD.

15

NPMBaTHUIA iHTEpec — Byab-AKUIA MaHOBMIN YN HEMAWHOBMUI iHTepec 0cobu, y TOMY YMCNi 3yMOBAEHUI OCOBUCTUMM, CIMEMHUMM, APYKHIMM YK iHWKMK
no3acny}K60BMMU CTOCYHKamu 3 isuuHUMU 0cobamm, GisMUHUMKU 0COBaMU-NIANPUEMULAMU YN IOPUAUYHUMKU 0cOBaMK, Y TOMY YMUCAT Ti, WO BUHUKAIOTb Y
3B'A3KY 3 Y1eHCTBOM ab0 AiANbHICTIO B FPOMAACbKUX, MONITUYHUX, PENiriHMX YM iHLIMX OpraHisaujifx.

16
17

poauyi — acouiioBaHi ocobu, 6113bKi 0cobu Ta uneHu cim’i npauiBHMKIB BaHKy, AKi NpaueBnallToBaHi B baHKy.

peanbHUit KOHOANIKT iHTepeciB — CynepeyHicTb MiXX MpuMBaTHWM iHTEpecom mpauiBHMKA baHKy Ta MOro NocafloBMMM MOBHOBAXKEHHAMM, WO BM/MBAE Ha
06’EKTUBHICTb UM HEYNepeaKeHiCTb MPUIHATTA pilleHb abo Ha BUMHEHHSA UM HEBUMHEHHA Aji Mif Yac BUKOHAHHA 3a3HaYeHMX MOBHOBAXKEHb.

18

PV3MK — IMOBIPHICTb BUHUMKHEHHA 36WTKIB 260 404aTKOBMX BTPAT YN HEAOOTPUMAHHA A0X0AiB, 360 HEBUKOHAHHA CTOPOHOO A0rOBiPHUX 30608’A3aHb YHACAIA0K
BMNJ/IMBY HEraTUBHWUX BHYTPILLHIX Ta 30BHILHiX paKTopiB.

19

cy6'eKT OLIHOYHOIT AiANbHOCTI - opUaAnYHa abo diznyHa 0coba, AKa 34iNCHI0E OLLIHOYHY AiANbHICTb BiANOBIAHO [0 YMHHOrO 3aKOHOAABCTBA YKPAiHW, Bianosigae
NeBHUM BUMOram [0 OLHIOBAYa i AKa OTpUmana cepTudikaT cyb'eKkTa OLiHOYHOT AiANbHOCTI.

20

uneHu cim’i — ocobu, AKi NnepebyBatoTb y Wi, @ TAKOXK iXHi A4iTM [0 AOCATHEHHA HUMM NMOBHONITTA HE3ANEXKHO Bif CMiSIbHOTO NPOXMBaHHA, byAb-AKi ocobu,
AKi CNiNbHO NPOXKMBAIOTb, NOB’A3aHI CNiNbHUM NOBYTOM, MatoTb B3aEMHI NpaBa Ta 0608’A3KM (Kpim ocib, B3aemHi npaBa Ta 060B’A3KN AKUX HE MAIOTb XapaKTepy
CiMerHMX), y ToMy uncni ocobu, fiKi CNinbHO NPOXKMBAOTb, ane He nepebysatoTb y WAHOGI.

Po3ain 2. Uini ynpaBniHHA KoHdnikTOM iHTepeciB
§3.

MeToto ynpasniHHA KOHdNiKTaMu iHTepeciB B baHKy € 3anobiraHHs, igeHTUdIKaLia Ta BUABNEHHAM KOHQIKTIB iHTEpecCiB, a TaKOX BUMHEHHA 3aXOAiB 3 MeTot
KOHTPO/IIO 33 UMMMK KOHMNIKTaMK, 30Kpema ObMeXKEeHHs X HEeraTUBHOIO BMAMBY Ha Ais/IbHICTb BaHKy Ta MOro BiAHOCWMHM 3 K/AiEHTaMM Ta iHWMMK cyb'ekTamm
rocnofaproBaHHsA.

84.
OCHOBHVMMM 3aBAAHHAMM YHKLIOHYBAHHA CUCTEMM 3anobiraHHsA, BUABNEHHA Ta BPery/toBaHHA KOHGAIKTamMu iHTepecis €:

1) 3abesneuyeHHsa AianbHOCTI BaHKy BiANOBIAHO A0 BMMOr YMHHOMO 3aKOHOAABCTBA YKpaiHu, cTaHaapTis PKO BP Ta 0608’A3KOBMX NPAKTUK WOAO YNPaBAiHHA
KOHNIKTOM iHTepeciB, 3 MeToto NpodeciitHOro, CyMmAiHHOIO Ta YECHOTO CTaBNAEHHA [0 BCiX KNIEHTIB i cyb’eKTiB, NOB’A3aHMX 3 BaHKOM,

2) 3poCTaHHA AOBIPM KNIEHTIB Ta NapTHepiB baHKy/ NocTayanbHUKIB 40 BaHKy, a TaKOXK AOTPUMAHHAM BUCOKMX CTaHAAPTIB KOPNOPATUBHOIO YNPABAIHHA Nif Yac
06cnyroByBaHHA,

3) BW3HauyeHHs 060B'A3KOBUX MiIHIMANbHUX CTAHAAPTIB Ta MPUHLMNIB YNPaBAiIHHA KOHGNIKTOM iHTEpPECiB Ta KOHTPO/Ib 33 IX AOTPUMAHHSAM,
4) BUWABNEHHA CUTYyaLill NOTEHLiIMHOIo KOHONIKTY iHTepeciB abo peanbHOro KOHGNIKTY iHTepecis,

5) 3anobiraHHA KoHbAIKTam iHTepecis,

6) 3anNpPoBaAMKEHHA AiEBUX MPOLEAYP ANA MOKAUBOCTI YNPaBAiHHA KOHONIKTOM iHTepeciB Ta MiHiIMI3aL|ia MOro HeraTMBHUX Hac/iaKis,

7) BW3HaYeHHA NOPAAKY PO3KPUTTA iIHDOPMALLT NPO KOHGAIKT iHTEPECiB Ta MeXaHi3My B3aeMoZji NpaLLiBHUKIB i Nigpo3ainis baHKy nig Yac BperyntoBaHHA KOHAIKTY
iHTepecis,

8) cBoeyacHe iHpopmyBaHHA [lenapTaMeHTy KOMMIAEHC WOA0 BUNAAKIB MOTEHLIMHOIO Y1 peanbHOro KOHGIKTy iHTepecis,
9) 3anobiraHHA OTPMMAHHIO NpaLiBHUKamMK BaHKy HENPaBOMIpHOT BUroAuW y cuTyauii KoHdIKTY iHTepecis,

10
11) KOHTPONb 3a CBOEYACHUM pearyBaHHAM Ha BUABNEHUIN KOHANIKT iHTepecis,
12
13

3abe3neyeHHsA MexaHi3MiB MOHITOPUHIY NoTeHLiiMHOro abo peanbHOro KOHIKTY iHTepecis,

Bpery/toBaHHA KOHONIKTY iHTepecis,

3BiTYyBaHHA LWWOA0 YNpaBaiHHA KoHdAiKTamu iHTepeciB [upekTopom [enaptameHTy KomnnaeHc MpasniHHio,, KomiteTy Harnagosoi Paau 3 ynpasniHHA
pusukamm Ta Harnaposilt Paai baHky.

Po3gain 3. 0608’a3kun Ynenis Harnagosoi Pagu BaHKy w040 3anobiraHHA AiANAbHOCTI, WO MOXKe CNPUYUHUTU KOHDNIKTHM iHTepeciB abo MOXK/INBICTb BUHMKHEHHA
KOH®AIKTIB iHTepeciB

§5.

1. Harnapgosa Pasa baHKy BXKMBa€E 3ax0A4iB Wo040 3anobiraHHA BUHMKHEHHIO KOHIKTIB iHTepeciB y baHKy, cnpuse ix Bpery/toBaHHO Ta NOBigoMns€e HauioHanbHWI
BaHK YKpaiHu Npo KOHOANIKTK iHTepeciB, Wo BUHWUKAIOTb Y baHKy.

2. Ynenu Harnaposoi Pagy BaHky 30608’s3aHi:
1) 3anobiratv (y mexax MOXAMBOro) A4iANbHOCTI, LLO MOXE CNPUYMHATU KOHOAIKT iHTepeciB abo MOXKAMBICTb BUHUKHEHHA KOHDAIKTY iHTepecis,

2)  BiAMOBMTMCA Bif y4acTi y NPUAHATTI pilleHb, AKLLO KOHPNIKT iHTEpECiB He Aa€ iM 3MOrM NOBHOK MipOO BUKOHYBaTU CBOI 060B'A3KM B iHTepecax baHky,
MNOro BKNAaAHWKIB Ta YYaCHUKIB,

3)  yTpuMMyBaTUCb Bif, roN0CYBaHHA 3 BYAb-AKOrO MUTAHHSA, AKE MOXKe CMPUYMHUTM KOHOAIKT iHTepeciB abo 3aWKoAWUTM O6’EKTMBHOMY CTaBNEHHIO YK
HaneXHOMY BUKOHaHHIO 0608’A3KiB nepes, baHKoMm.

3. Harnagosa Paga baHKy 3a6e3neuye, o6 YneH Harnagosoi Paay baHky, Akuit mae KOHOAIKT iHTepecis, 6yB BMK/OYEHWI i3 NpoLecy NorogsKkeHHa Harnaaosoo
Papoto BaHKy 34ilicHeHHsA Ta ynpasaiHHA onepaliieto i3 nos’a3aHoto 3 baHkom ocoboro.

4. Tonosa Harnaposoi Pagu BaHKy BigcTopoHse YneHa Harnsagosoi Pagu abo MpaeniHHA BaHKy Big ronocyBaHHsA abo yyacTi iHWKMM YUHOM Y MPUIHATTI Byab-AKoro
pilLEHHSA, LLOAO0 AKOTO B HbOTO € KOHPANIKT iHTepeciB.
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5. MoBiZoMNEHHA NPO NOTEHLiMHI Ta peanbHi KOHGNIKTM iHTEpeciB, a TAKOXK pilleHHA, NPUNHATI Harnaaosoto pagoto baHKy Woao ocib, 3a3HaYeHnx y NyHKTi 4.,
[OKYMEHTYI0TbCA. Harnagosa Paga BaHKy 34iiCHIOE KOHTPO/Ib 32 BUKOHAHHAM NPUAHATUX HEIO PilleHb.

Po3ain 4. Mpuknaaun KoHNIKTIB iHTEpeciB B T.4. y UieHiB KonerianbHUX opraHiB baHKy, ypaxosytoun YneHis Harnapgosoi Pagu baHKy, nia Yyac BUKOHAHHA HUMK
cBoix 0608B’A3KiB

§6.

KoHOAIKT iHTepeciB MoXKe BUHUKHYTU MiXK:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

npauiBHUKOM/poauyem npauisHuKa i BaHkom,

npauiBHUKOM BaHKy i KnieHTOM,

npauiBHUKamu baHky,

BaHKOM i KNieHTOM/NapTHEPOM/NOCTa4yaIbHUKOM,

KepiBHVMKOM BaHKy/iHWMM npauiBHMKOM BaHKy i Cy6'eKTOM OLiHOYHOT AiANbHOCTI,
BaHkom i baHkiscbkoto pynoto AT «KPEAOBAHK».

§7.

MpuKnagy KOHOAIKTY MiXK iHTepecamm npauiBHMKa/poauyamu npaLiBHUKa i BaHKOM, LLO MOKYTb BUHMKATH B A4iaNbHOCTI BaHKy, 30Kpema B YacTuHi:

1)
2)

3)
4)
5)

6)
7)
8)

9)
10

11)
12

13
14
15
16
17)
18

19)

20)

Mpun
1)
2)

3)
4)
5)

YKNaAeHHA JOroBOPY OAHOYACHO Bifg, BNAaCHOrO iMeHi/poauya Ta BaHky,

NPUIAHATTA pilleHb NPO BCTAHOB/IEHHA Ha CBOK KOPUCTb UM Ha KOPUCTb CBOIX POAMYiB YMOB, TapudiB, NiNbr, AKi € 6iNbWw BUFIgHWMMU, HixK NepesbayeHi ana
IHLIWX KNIiEHTIB UM NpaLiBHUKIB BaHKy,

CTBOPEHHSA Ta aBTOpM3aLia diHaHCOBMX onepaLiii 3a BAaCHUMM paxyHKamu Ta/abo paxyHKamu poauyiB UM BUCTYNaTU A0BipeHO 0cob0oto KNieHTa baHKy,
BMKOPUCTAHHA CBOIX MOBHOBAXeHb B baHKy AnA AOCATHEHHA NPMBATHUX iHTEPEeCiB UM iHTepeciB poandis,

NPUIHATTA Y4acTi B OpraHax ynpasiHHA opraHisauii (ycTaHOB), B TOMY YMCAi HA FPOMAACbKMX 3acafaX, AKi MaloTb HAa METi OTPUMAHHA NPUBYTKY Ta, 3 AKUMK
BaHK mae A4inosi BigHOCUHWU/AKI € NOCTaYaIbHUKAMM UM KOHKYPEHTaMM BaHKy,

BeAEHHA NiANPUEMHULBKOI AifNbHOCTI abo AinoBuUX BiAHOCKH 3 BaHKoM,
3iMCHEHHA NONITUYHOI YM FPOMALACHKOT AiANBHOCTI Ta BUKOPUCTAHHA ANA LbOro BAACHOCTI (pecypcis) baHky,

BMKOPWCTaHHA Byab-AaKoi BnacHocTi (pecypcis) baHKy B iHTepecax poanyis abo BNAACHMX, AKLWO BMKOPUCTAHHA TaKol BAACHOCTI (pecypcis) He nos’A3aHo i3
AiAnbHicTio baHKy,

BOJIOAiHHSA iICTOTHOO y4acTio Y nepebyBaHHA 3aCHOBHWKOM Y NiANPUEMCTBI, AKE € KNIEHTOM, NOCTa4YaibHUKOM abo KOHKypeHTOM BaHKy,

NPUIAHATTA y4acTi B opraHax ynpasaiHHA NigNpUeEMCTB (opraHisauiii), y TOMy YMCii Ha rPOMaACbKMX 3acagax, AKi MaloTb Ha MeTi OTPMMaHHA JOXO0AY, i 3 AKUMM
BaHK niaTpumye Ainosi BigHOCMHM / AKi € NocTaYanbHUKamu / napTHepamu abo KoHKypeHTamu BaHky,

3AiCHEHHA NiANPUEMHULIBKOT AiANBHOCTI Ta NIATPUMAHHA AiN0BUX BiAHOCUHU 3 BaHKOM,

BOJIOAIHHA iICTOTHOO y4acTio abo nepebyBaHHA 3aCHOBHUKOM / KePiBHUKOM MiANPUEMCTBA, AKMI € KNIEHTOM, MOCTa4YaNbHUKOM abo KOHKypeHToM BaHKy, abo
AKLLO 3aCHOBHMK / KEepiBHMK MiANPUEMCTBA € POAUYEM NPaLiBHMKA BaHKy,

3[iCHEHHA By Ab-AKOI N03abaHKIBCbKOI AiaNbHOCTI, AiKa nepeabayae HafABHICTb CYNepeyHOCTEN MiK 0COBUCTUMM Ta NPOdECiHHUMM iHTEpEcamuM NPaLLBHUKA,
npeacTaBieHHsA iHTepeciB AK AoBipeHa ocoba cyb'eKkTa rocnofaptoBaHHsA, AKUIA € NOCTA4YaIbHUKOM, KNIEHTOM ab0 KOHKYpeHTOM BaHky,

3piicHeHHA poboTK abo HagZaHHA NOCAYT Ha KOPUCTb KJieHTa baHKy,

HaZaHHA NAATHWUX NOCAYT HAa KOPUCTb BaHKy No3a meXKamu TPyA0BUX BiAHOCKH,

OTPUMaHHA 3a0X04eHb abo Niabr YM NOAAPYHKIB Big, KNIEHTIB BaHKy UM iHLWKNX Cy6'EKTIB, LLO 34iMCHIOITb AiANbHICTb, MOB'A3aHY 3 AiANbHICTIO BaHKy,

nposeAeHHsA HAaYKOBOI AifNbHOCTI, B AKil BiH MOXe BUKOPUCTOBYBATH CBOI BiAHOCUHM 3 BaHKOM (HanpuKnag, oTpumytoum GpiHaHCyBaHHA HayKOBO-A0CAIAHUX
NPOEKTIB ab0 BUKOPUCTOBYIOUM Yy HAyKOBIl poboTi iHCaaepcbKy HeonybaikoBaHy iHpopmaLito npo baHK Ta npoueaypu, AKi BUKOPUCTOBYIOTLCSA, @ TaKOXK Npo
KNieHTIB BaHKy),

34iiCHEHHA Ny6AiYHMX BUCTYNIB (HanpuKnag, y 3acobax macoBoi iHbopmadii), nig Yac AKMX NpaLiBHUK MOXKe BUKOPUCTOBYBATU CBOI BiAHOCUHM 3 BaHKOM ann
CTBOPEHHA NePCOHaNbHOro aBTOPUTETY ab0o CTBOPUTU BPaKEHHS, WO BiH NpeacTaBnne odiuiiHy nosumujito baHKy nig Yac umx BUCTynis,

NPUIUHATTA Ha cebe 3060B'A3aHb, AKi MOXKHA TPaKTyBaTH AK 3060B'A3aHHA BaHKy.

§8.

KNagau KOHOANIKTY MixK iHTepecaMu NpauiBHUKA i KNiEHTa BaHKy, LLO MOXYTb BUHMKATU B AiSNbHOCTI BaHKy, 30Kpema B YacTuHI:

NPUIAHATTA LiHHUX NOAAPYHKIB Bif KNIEHTIB, NOCTa4YaNbHUKIB, NapTHEPiB baHKy abo KOHKYpeHTIB BaHKy, AKLLO OTPUMAHHA TaKUX NOLAPYHKIB € YMOBOIO ANs
BUMHEHHS Ai, AKI MOXKYTb NPU3BECTU A0 KOHOANIKTY iHTepecis,

NPUIUHATTA 3aNPOLUEHHSA Bif, KNiEHTA HA 3aX0AM, 3aNPOLUEHHA HA NOAOPOMNKI, KOHLEPTH, BUCTaBM TOLLO, AKLLO BOHU B ByAb-AKMI CNOCI6 MOXYTb CPUYNHUTU
BMHUKHEHHA KOHQIKTY iHTepecis UM 3aliKoanTn penyTauii baHky,

OTPUMAHHA HEMPaBOMIPHOT BUrOAM NPU YKAaAEHHI MPAaBOYMHIB UM AiN0BUX BIAHOCKH i3 NOCTa4YaibHUKaMM, KaieHTamm abo iHWKMK napTHepamm BaHky,
¢diHaHcoBa 3aUiKaBNEHICTb B AiANIbHOCTI KNIEHTIB, NOCTaYabHUKIB, NapTHepiB BaHKy UM KOHKypeHTiB BaHKy,

PO3KpUTTA iHDOPMaLi 3 06MeXeHNM A0CTYNOM TpeTim 0ocobam 3 MeToK OTPUMaHHA Byab-AKUX A0AATKOBKX nepesar Ta/abo KOPUCTI, AKLWO PO3KPUTTA TaKol
iHbopmaLji He NnepeabayeHo BHYTPIWHIMM HOPMATUBHUMM AOKYMeHTaMK BaHKy,
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6) KOHCY/NIbTYBaHHA K/IEHTA LWOAO BKAALEHD B LiHHI Nanepyn eMiTeHTa, AKLLO Y TaKOro npaLiBHWKa € ocobucta diHaHCOBa 3aLLiKaBNEHICTb, NOB'A3aHa 3 AiANbHICTIO
emiTeHTa.

§9.
MpuKnagn KOHPAIKTY MixK iHTepecamu NpaLiBHUKIB BaHKy, WO MOXKYTb BUHUKATU B AiANbHOCTI BaHKY, 30Kpema B YaCTUHi:
1) npamoro abo 6e3nocepesHbOro BNAUBY Ha PiLLEHHA WOAO NPUNHATTA Ha poboTy B BaHK poauuis,

2) poboTolo (TMMYacoBMM BMKOHAHHAM 060B’A3KIB) y NpAMOMY MiANOPALKYBAHHI NO BiAHOWEHHIO OAMH A0 OAHOrO abo MatoTb CAY)KOOBY 3anEXHICTb MpU
34iNCHEHHI AIANbHOCTI/NPUIHATTI pilleHb,

3) NPUAHATTAM pilUEHHA WOoA0 A0AATKOBUX NiNbr, HaA6aBOK, NPeMild, iHWKX BUAIB MOTMBALLT NPUIMAETLCA POAMYEM NPaLLBHUKA.

§10.
MpuKnagy KOHGAIKTY iHTepeciB Mixk BaHKOM i 10ro KiieHTOM/ nocTayasibHUKOM/NapTHepOM BaHKy, WO MOXYTb BUHMKATM B 4iANbHOCTI BaHKy, 30Kpema B YaCTUHI:

1) KOHKypyBaHHA Ha PUHKY LLOA0 NpoBeAeHH: biHaHCOBMX onepaLLiit/HafaHHA O4HOTUMHMX NOCAYT, AKLLO 418 OTPUMAHHA Nepesary nNpw Takii KOHKypeHuii baHk
BMKOPMCTOBYE iHGOPMALLito, LLO CTana Bigoma npu obCayroByBaHHI KieHTa/ nocTayanbHuka/naptHepa baHky,

2) OTpUMaHHA BUroam abo yHUKHEHHsA 36WTKiB BaHKOM BHACNiA0K NOHeceHHs 36MTKIB abo HeA0OTPUMAHHA BUrOAM KNIEHTOM/NOCTa4anbHUKOM/NapTHepom BaHky
abo rpynoto KNieHTiB/ NnocTauyanbHUKiB/napTHepiB baHky,

3) 3auikaBneHocTi baHKy y BU3HAUEHOMY pe3y/bTaTi NOCAYrM, AKa HAZAETLCA KNieHTY abo onepauii, Wo 34iMCHIOETLCA Big, iIMEHi KNiEHTA, AKUIA BiAPI3HAETLCA Big
iHTepeciB KNieHTa,

4) HasBHoCTi y baHKy nigctas ¢iHaHcoBoro abo iHWOro xapakTepy ANA HadaHHA nepeBar KAieHTy/nocTtayanbHuKy/naptHepy BaHKy abo rpyni KAieHTis
/nocTtayanbHuKiB/napTHepis baHKy nepes iHWKWM KaieHTom /napTHepom abo rpynoto KaieHTis/noctayanbHuKiB/naptHepis baHky,

5) oTpuMaHHSA Big 0co6M, iHLWOI, HixK KNieHT/NnapTHep/nocTayanbHUK baHKy, MaitHOBOI BUroAu, BiAMIHHOI, HiXK CTaHAAPTHI KOMICIi Ta oniaTy, y 38’A3Ky 3 NOCAYroto,
AKa HAZAETbCA KIIEHTY, OTPUMYETLCA Big, NapTHepa/nocTadvanbHUKa baHky.

§11.

Mpuknagyn KoHOAIKTY iHTepeciB mixk KepiBHMKOM BaHKy/iHWKMM NpauiBHUKOM BaHKy i Cy6'eKTOM OLIHOYHOT A4iANbHOCTI, WO MOXYTb BUHMKATK B AIANLHOCTI baHKy,
30KpeMa B YaCTUHi:

1) HaABHOCTI POAMHHMX 3B’A3KIB Cy6’€KTa OLIHOYHOI AiANbHOCTI ab0o Oro NpaviBHUKK 3 KepiBHUMKamu BaHKy/iHWKMMM NpauiBHUKaMK BaHKy,

2) npamoro abo 6e3nocepeHboro BnanBy KepisHunKka baHKy/iHWOro npauisHMKa baHKy Ha NPUMIHATTA pilLEeHHA W40 akpeamTaL,ii cy6’ ekTa OUiHOYHOI AifAAbHOCTI
3 AKMM BiH NOB'A3aHUIN POAUHHUMMU 3B’A3KaMM,

3) npoBeaeHHs aHani3y 3BiTy NpauiBHMKOM BaHKy Npo OuiHKY MaliHa HaJaHoro cy6’eKTOM OLHOYHOI AiANIbHOCTI 3 AKMM MOB'A3aHUI POANHHUMM 3B'A3KamM,

4) 3icTaBneHHA NpauiBHMKOM BaHKy BapTOCTi MaliHa, BU3HAYEHOI Y 3BiTi MPO OLiHKY MaliHa OTPUMAHOro Bif, Cy6’eKTa OLHOYHOT AiANbHOCTI 3 AKUM NOB'A3AHUI
POANHHUMM 3B’A3KamK, i3 BapTiCTO NoaibHOro maliHa, WO MICTMTbCA Y BiANOBIAHMX 30BHIWHIX 6a3ax CTAaTUCTUYHUX AaHWX, A0 AKUX baHK mae poctyn
(aBToMaTnuHa BepudiKaLia BapToCTi MaiiHa).

§12.
MpuKnagyn KoHPNIKTY iHTepeciB mixk BaHKkom i BaHKiBcbKoto Mpynoto AT «KPEAOBAHK», o MOXyTb BUHMKATHM B AiaNbHOCTI BaHKy, 30Kpema B YacTuHi:
1) ocobuctmx abo maltHOBMX BifHOCMH Mi¥ NpaLiBHMKamK BaHKy Ta NpauiBHUKaMM NiANPUEMCTB, AKi BigHOCATbCA A0 BaHKiBcbKoi Mpynu AT « KPEAOBAHK»,

2) yuacTi npauisHMKa baHkiscbkoi Fpynu AT «KPEAOBAHK» B opraHax ynpas/iHHA opraHisauiii (ycTaHOB), B TOMY YMCNi HA TPOMAACbKMX 3acagax, AKi MaloTb Ha
MeTi OTPUMaHHA NPUBYTKY Ta, 3 AKUMK BaHK mae AinoBi BIAHOCUHW/AKI € NOCTauyaNbHUKaMM /napTHepamu BaHKy UM KOHKypeHTamu baHky,

3) 3piCHEeHHA NiANPUEMHULLKOT A4iANbHOCTI Ta HAABHOCTI 4iN0BI BigHOCUHY i3 BaHKOM npauiBHMKOM BaHkiscbkoi Mpynu AT «KPELOBAHK»,

4) BoNOAiHHA NpauiBHMKOM BaHKiscbKoi Fpynu AT « KPEAOBAHK» icTOTHO ydacTio un nepebysaHHA 3aCHOBHMKOM/KEPIBHMKOM Y MiANPUEMCTBI, AKE € KNIEHTOM,
nocTa4yaNbHUKOM abo KOHKYpeHTOM BaHKy abo AKLLO TaKoK y4acTio BONOAIE poAnY NpauiBHUKa Mpynu,

5) 3pificHeHHa npauiBHMKOM BaHkiscbKoi Mpynu AT «KPELOBAHK» 6yab-akoi no3abaHKiBCbKOI AiANbHOCTI, fAKa nepeabavyac HasBHICTb CynepeyHoCcTen Mix
ocobucTmu Ta NnpodecinHmn iHTepecamu nNpaLiBHUKa.

§13.

MpuKknagn KOHONIKTY iHTepeciB Ans YNeHiB KonerianbHUX opraHis baHKy, ypaxoBytoun uneHis Harnagosoi Pagn BaHKy MOXKyTb BUHWMKATK B AiANbHOCTI baHKy,
30KpeMmMa B YacTuHi:

1) NPUIAHATTA pilleHb Ha 3acigaHHAX KoneriafibHUX OpraHiB B yMOBax KOHQIKTY iHTepecis,
2) NPUAHATTA pilleHb LWOA0 POAMUIB, AKI € YNEHaMM KoNeriasibHUX OpraHis,

3) NPUIAHATTA pilleHb Woao cy6’eKTiB, Ae YNeHU KoneriabHMX OpraHiB € BaCHMKaMM iCTOTHOI yuyacTi/3acHoBHMKamu (10 BiacoTkis abo 6inblue), nocagosMmm
ocobamu 4M MatoTb iHLIE NpAME BiAHOLWEHHA 40 AiA/bHOCTI YieHiB Harnagosoi Paau, He Nos’A3aHOI i3 BUKOHaHHAM HUMM CBOIX NOCaA0BMX 0608’ A3KiIB.

§14.

MpuKNaay NOTEHLIMHO MOXKAMBUX 0BCTaBUH, , , KOM KOHPAIKT iHTepeciB BUHUKaE y YneHis Harnagosoi Paau BaHKy AK pe3ynbTaT BUKOHaHHA HUMK 060B’A3KIB B
BaHKy - y pasi y4acTi y baHkiscbkili Ipyni AT «KPEAOBAHK», 30kpema npwu

roNoCcyBaHHi 3 6yAb-AKOro NWUTaHHA, WO CTOCYIOTbCA KomnaHi BaHkiBcbkoi Mpynu AT «KPEOOBAHK», MoxKe 3alwKoauT 06’€EKTUBHOMY CTaB/IEHHIO Yum
HasIeXXHOMY BUKOHaHHIO Takum YneHom Harnaposoi Paau o6os’s3kis nepes baHkom.
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3.

§15.

MpyKnagn MoXyTb ypaxoByBaTW 30Kpema eKOHOMIYHi iHTepecn, ocobucTi Ta npodeciiHi BiGHOCUHM 3 BAACHMKaMu iCTOTHOT yyacTi B baHKy, ocobucTi Ta
npodeciliHi BiAHOCMHM 3 NpaLiBHMKamun BaHKy abo NpauiBHUKaMKM AOYipHIX NiGNPUEMCTB, iHWY 3alHATICTL Ta NONepeaHto 3alHATICTb, 0COBMCTI Ta NpodeciiHi
BiZAHOCMHM i3 30BHILWHIMK 3aLiKaBAEHMMM 0cobamu, NOAITUYHMIA BNAMB. B BaHKy 3aTBEpA)KEHO KapTy NOTEeHUiNHMX KOHGAIKTIB iHTEepeciB, AKy po3pobnse Ta
aKTyanisoBye [lenapTaMeHT KOMMA€EHC.

He BBaatoTbcA KOHMNIKTaMM iHTEPECiB 30Kpema TaKi BUNagKu:

1) KOMNETEHUiNHi CNopK MiX CTPYKTYpPHMMM nigpo3ainamm baHky,

2)  MiXXOCOBMCTICHI KOHOANIKTM MiXK NpauiBHMKaMK BaHKy, B TOMY YMCAi MiXK NpaLiBHUKaMM Ta KepiBHUKaMM,
3) cnpasu, AKi CTOCYIOTLCA NOPYLUEHHA NPaB NPALiBHUKIB,

4) BMKOHaHHA Ai NpaLiBHMKOM BaHKy, nig yac 06cayroByBaHHaA B baHKy CBOro poamya, TeXHIYHOr0 XapaKTepy, AKi He BUMaratoTb NPUNHATTA iHAMBIAYaNbHOTO
pileHHA,

5) BMKOHaHHA NpauiBHMKOM BaHKy pyHKLi B KOMNaHifAX, Wo Hanexatb Ao baHKiBcbKoi Mpynu AT «KPEAOBAHK» Ta B opraHax iHWKWX KOMMaHii BHacNifAoK
HanpasieHHA baHKy.

MpauiBHWK BaHKy CamMOCTIMHO BM3HAYa€ cuTyalii NOB’A3aHi i3 BUHMKHEHHAM HAABHWUX YM MOTEHLIMHMX CynepevyHoCTeil Mix OCoBUCTUMM iHTepecamu i
nocasoBumMM Ym NPodecinHMMm 060B'A3KaMM, L0 MOXKYTb BIIMHYTU Ha A06pOCOBICHE BUKOHAHHA HUM CBOIX 0608’A3KiB Ta/abo NOBHOBaXeHb, 06'EKTUBHICTb
Ta HeynepeayKeHicTb NPUAHATTA HUM YNPaBAiHCbKUX pilleHb Ta iHGOpMYeE Npo HUX JenapTameHT KOMMIA€EHC.

Po3gin 5. 0608’A3KM YneHiB KonerianbHMX opraHis BaHKy Ta iHWKXX NpaLiBHUKIB BaHKY onepaTMBHO NOBIAOMAATU NPO 06CTaBUHM, LLLO MOXKYTb CMPUIUHUTU 360
BXXe CNPUYMHUAMN KOHPANIKT iHTepecis

§16.

MpaLiBHUKM yCiX CTPYKTYPHUX Nigpo3ainis baHKy nig yac 3aificHeHHA CBOET AianbHOCTI (No3abaHKiBCbKOI, NONITUYHOI, Ny6NiYHOT) 30608’A3aHI BUABNATM CUTYaLi
NOTEHLMHOIO YM peanbHOro KOHGAIKTy iHTepeciB Ta HEBIAKNAAHO NoBiAOMAATU [enapTaMeHT KOMMNAAEHC BiANOBIAHO 4O BMMOT BHYTPILIHIX HOPMATUBHUX
[OKYMeHTiB baHKy, AKi B noganbluomy aHanisyoTbea [lenapTaMeHTOM KOMMAAEHC.

IHbopMmaLia (LOKYMEHTH) Woao HasBHOCTI abo BiACYTHOCTI O3HAK KOHGAIKTY iHTEepeciB € KOHOIAEHUIMHOW0 Ta He MigNArae PO3ro/IOWEHHIO, 33 BUHATKOM
BUMAAKiB, MOB'A3aHMX i3 BUKOHAHHAM BUMOT 3aKOHOA,ABCTBA YKPaiHW Ta Uji€i Monitnku.

YneHu KonerianbHUxX opraHis baHKy 3060B’A3aHi HEBIAKNAAHO NOBIZOMAATU MPO 06CTABUHM, LLLO MOXKYTb CMPUYNHUTI a0 BXKe CNPUUMHUAK KOHANIKT iHTepecis,
KepiBHMKIB BiANOBIAHMX KONEriaibHUX OpraHis Ta [lenapTameHT KOMMIAEHC Y NOPAAKY, BCTAHOBNEHOMY BHYTPILWHIMW HOPMATUBHUMW AOKYMeHTaMu baHKy.

§17.
[enapTtameHT KOMMNNAEHC:

1) 3abesneuyye ynpasniHHA PU3MKaMK, NOB'A3aHMMM 3 KOHQAIKTOM iHTEpeciB, WO MOXKYTb BMHMKATU Ha BCiX PiBHAX OpraHisaujiiHoOi CTPyKTypu BaHKy,
npo3opicTb peanisauii npouecis baHKy Ta B pasi BuaABAeHHA Byab-aKMX GaKTiB, WO CBiAYATb MPO HAABHICTb KOHGIKTY iHTEpECiB y baHKy Ta iHpopmye
[upekTopa [lenapTamMeHTy KOMNIA€EHC,

2) 3[iACHIOE Ha PerynsapHilii OCHOBI KOHTPO/b 3@ BiACYTHICTIO KOHONIKTY iHTepeciB Mix KepiBHMKamu BaHKy Ta cy6'eKTOM OLHOYHOT A4ifbHOCTI.

MpauiBHUKK [lenapTaMeHTy KomnaaeHc iHbopmytoTb [iMpekTopa [lenapTameHTy KOMMIAEHC NPO HAABHICTb Y HUX KOHAIKTY iHTepeciB, AKUI MOXKe BNANHYTU
Ha BMKOHAHHA HUMM CBOIX 060B'A3KIB O MOMEHTY BUHUKHEHHSA CUTYyaUii KOHOAIKTY iHTepecis. AupeKTop JenapTameHTy KOMNAAEHC HEBIAKNAAHO iHPOpMYE
[enapTameHT BHYTpilWwHbOro ayauty, Fonosy Komitety Harnagosoi Pagu 3 ynpasniHHA pusmkamu Ta Fonosy Harnagosoi Pagu npo o6cTaBuHM, LLO MOXKYTb
CMPUYMHUTU KOHAIKT iHTepeciB y npaLiBHUKIB [lenapTameHTy KomnnaeHc Ta 6esnocepesHbo y AupekTopa [lenapTaMeHTy KOMMAA€EHC.

Yci npauiBHMKK BaHKy, y Meax CBO€Ei KomneTeHL,ii, 30608’A3aHi cnpuaTy [lenapTameHTy KOMMNIAEHC Y BUABNEHHI KOHPIKTY iHTepeciB 3 MeTOH MOro YHUKHEHHs
4 MiHiMi3aL,ii Moro HeraTUBHWUX HacNiAKiB.

[enapTaMeHT KOMMIAEHC Ma€e NPaBO 34iCHIOBATM NepeBipKM NpaLiBHUKIB baHKy, 30Kkpema i KepiBHMKiB BaHKy 40 NoYaTKy 34iCHEHHA HUM/HEIO NeBHMX BUAIB
AifNbHOCTI AN 3aN06iraHHA BUHUKHEHHIO KOHGAIKTY iHTEpPECiB YHACNIAOK TaKol A4iaNbHOCTI.

[enapTameHT KOMNNAEHC rOTYE BUCHOBKM AN YXBaNleHHA KPeAUTHUX PilleHb WoA0 KpeauTiB NoB’a3aHUMm i3 BaHKom ocobam (B po3ymiHHi cT.52 3aKoHy YKpaiHu
«Mpo 6aHKM i 6aHKIBCbKY AiANbHICTb») 0 MOMEHTY NPUAHATTA KPEAUTHOTO PiLLEHHS.

HenogaHHa iHdopMaL,ii o0 KOHOANIKTY iHTepeciB BBAXKAETbCA NPUXOBYBAHHAM KOHPAIKTY iHTepeciB. MpMxoBYyBaHHA 03HAK KOHQIKTY iIHTEPECiB YN YHUKHEHHSA
iHpopMmyBaHHA NPo Taki BUNaaKKM y baHKy 3a60pOHEHi.

Po3pain 6. 0608’A3KM YneHiB KonerianbHUX opraHis BaHKy LWOA0 YTPMMaHHA Big ronoCcyBaHHA 3 byAb-AKOro NUMTaHHA, AKe MOKe CMPUYUHUTU KOHNIKT iHTepecis

abo

3aWwKoauntTu 06'€KTVIBHOMY CTaB/IEHHIO YX HaNeKHOMY BUKOHAHHIO TaKUM YneHom o6o8’A3KiB nepea baHkom
§18.

YneHun KonerianbHux opraHis baHKy 30608’A3aHi goTpumyBaTncb 0608’A3KiB A6aNMBOro CTaBNEHHA Ta N0ANbHOCTI WoA0 baHKy BignosigHO 40 3aKOHOAaBCTBa
YKpaiHW Ta yTpMMyBaTUCb Bif, roNI0CYBaHHA 3 ByAb-AKOro NUTAHHA, AKE MOXEe CMPUYMHUTM KOHOAIKT iHTepeciB abo 3awKoAWUTU 06’€EKTMBHOMY CTaBNEHHIO Yu
BMJ/IMHYTM Ha BUKOHaHHA HUMU digyuiapHux 0608’sa3KiB. 30Kkpema YneHn KonerianbHux opraHis BaHKy npu ronocysaHHi 30608'A3aHi:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

PO3KPMBATKM yCi peanbHi Ta NOTeHLiNHI KOHNIKTK iHTepeciB Wwoao cebe B NOPAAKY, BUSHAYEHOMY BHYTPILLIHIMW HOPMATUBHUMW SOKYMEHTAMMU,
He BUKOPUCTOBYBATH CBOE CNYKOOBE CTAHOBULLE Y BNACHUX iHTEPECaX 3i LIKOAOK A5 iHTepeciB baHKy,

HaZaBaT nepeBsary iHTepecam baHKy, Moro BKAagHUKIB i KpeauTopis,

LiATU 3 YCBIAOMIEHHAM CBOIX pilleHb i BignosiaanbHOCTI 3a CBOI Aii,

CTaBUTUCA 3 BiANOBIAANBHICTIO 0 BUKOHAHHA CBOIX Cy»KO0BKX 060B’A3KIB Ta NPUIAMATH PilLEHHA B MeXax KomneTeHL;i,

AOTPMMYBATUCA BUMOT 3aKOHOAABCTBA YKPATHWN Ta BHYTPILWHIX HOPMATUBHUX JOKYMEHTIB baHKy.

§19.
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lonosa KonerianbHoro opraHy baHky BiacTopoHsie YneHa KonerianbHoro opraHy baHKy Big, rosocyBaHHA abo yyacTi iHWMM YUHOM Y NPUMHATTI ByAb-AKOTO pilleHHA
040 AKOrO B HbOTO € MOTEHLIMHMIA UM peanbHUn KOHOAIKT iHTepeciB Ta nosigomnse [enaptameHT KomnnaeHc. YneHn KonerianbHux opraHis baHKy HecyTb
BiANOBiAaNbHICTb Nepes baHKoMm 3a 36UTKK, 3aBAaHi baHKy ixHiIMK Aiamu (6e34iaNbHICTIO) 3ri4HO i3 3aKOHO4ABCTBOM.

Po3gin 7. Npoueaypa pearyBaHHA Ha BUABNEHUI KOHPAIKT iHTepeciB

§20.

YnpasniHHA KOHONIKTOM iHTEpeciB, po3noain 0608 A3KiIB Ta NOBHOBAXKEHb LLOA0 YPaBAiHHA KOHNIKTOM iHTepeciB 34iMCHIOETLCA Y BiANOBIAHOCTI 40 MOAENi TPbOX
NiHi 3axmucTy:

1)

2)

3)

nepLua NiHia 3axMCTy: NPauiBHUKK ycix Nigpo3ainis baHky (6isHec-nigposainis Ta Nigposainie NiATPMMKM) Ta iX KePiBHMKK, AKIi B MeKax CBOIX NOBHOBaXKEHb
BUABNAIOTb CUTYaLLiT KOHDAIKTY iHTepeciB Ta iHPOpPMYIOTb NPO HKUX [lenapTameHT KOMMNNAEHC, NPUIIMaOTb PUSMKM NPU BCTAHOBAEHUX KOHOIKTax iHTepecis Ta
HecyTb BiANOBIAANbHICTb 32 HUX,
Apyra niHia 3axucty: [lenapTaMeHT KOMMNIAEHC, AKUIA 3abe3neyye ynpasiiHHA NPOLECOM BPEry/itoBaHHA KOHOIKTY iHTepeciB, aHani3yloun oTpuMaHy Big,
nigpo34inis Nnepwoi NiHii 3axucTy iHpopmadito Ta 3abesnedye pearyBaHHA Ha BUABAEHWUI KOHDAIKT iHTepecis,
TpeTA NiHii 3axucTy: enapTameHT BHYTPILUHbOrO ayAWUTY NPOBOAMUTL OLLIHKY a,eKBaTHOCTI Ta ePEKTUBHOCTI GYHKLIOHYBAHHA CUCTEMM YNPABAIHHA KOHdAIKTaMK
iHTepeciB.

§21.

[enapTameHT KOMNJIAEHC B3aEMOZIE i3 CTPYKTYpHUMM nigpo3ginamu baHky, BignoBigHO A0 CBOiX 3aBAaHb, 3 MUTaHb YNPaBAiHHA PU3MKaMU KOHONIKTIB
iHTepeciB, B TOMY YACAI 3 iIHLWMMK CTPYKTYPHUMM Nigposainamu baHkiscbkoi Fpynu AT « KPEAOBAHK».

BperyntoBaHHA cUTyaLii KOHGAIKTY iHTepeciB moxke ByTM CamoCTiiHMM (34ilCHIOETbCA 6e3nocepesHbo NPALIBHUKOM, AKMI € Y4aCHUKOM CUTyaUii KOHGAIKTY
iHTepeciB) Ta ynpaBaiHCbKUM (nepeabayae 3anyyeHHs iHWIKMX NPALBHUKIB UM NigpO34inis ANA BPeryntoBaHHA cuTyalii KOHOAIKTY iHTepecis).

CamosperyntoBaHHA KOHOAIKTY iHTepeciB BiabYyBaETbCA BiANOBIAHO A0 KAapTW NOTEHLIMHUX KOHAIKTIB iHTEpeciB.

§22.

YnpasniHCcbKe BperyntoBaHHA KOHOANIKTY iHTEepeciB 34iMCHIOETbCA, 30KpEMa LAXOM:

1)

2)
3)
4)
5)
6)

YCYHEHHA NpPaLiBHWKA Big, BUKOHAHHA 3aBAAHHA, BUMHEHHA Ail, NPUIUHATTA PILLEHHA YM Y4acTi B KOro NPUMHATTI B YMOBaX PeasibHOrO YM NOTEHLAHOro
KOHNIKTY iHTepeciB,
3aCTOCYBaHHA A0AaTKOBOrO KOHTPOJIO 338 BUKOHAHHAM NPaL,iBHUKOM BifNOBif4HOrO 3aBAAHHA, BUUHEHHAM HUM NEBHUX Al YW NPUIRHATTA pilleHb,
obMmeKeHHA y AOCTYNi NpaLiBHUKA A0 nNeBHOI iHdopmaLi,
nepernsag obcary noBHoBaXKeHb/PYHKLiOHaNbHMX 060B’A3KIB NpaLiBHUKA,
nepeBefeHHA NpaLiBHMKa Ha iHLWY nocaay,
3Bi/IbHEHHA NpaLiBHMKA.
§23.

BianoBiganbHicTb 3a ynpasiHCbKe BPEryitoBaHHA KOHOIKTY iHTEPECiB NOKNAZAETLCA HA KEPIiBHMKIB Niapo34inis, a Takox Ha 6esnocepefHbOro KepiBHUKa
npauiBHWUKa, AiANbHICTb AKOro Nos’a3aHa (Moxe 6yTM Nos’a3aHa) i3 KOHMAIKTOM iHTepeciB.

Mpu po3kpuTTi iHGopmaLLii Npo KOHGAIKT iHTepeciB NpaLLBHUKN BaHKy He 3BiNbHAOTLCA Bif, 060B'A3KY LWOAO YHUKHEHHA TAaKOro KOHOMIKTY YM MiHiMi3aL,i Moro
HeraTMBHWX HacNiaKiB.

Y pasi HEMOXAMBOCTI YHUKHEHHA abo BperyntoBaHHA KOHOAIKTY iHTepeciB, NpauiBHMK BaHKy NpuiimMae pilleHHA Mpo BigMOBY Bif BUMHEHHA Aii Ta/abo
npoBeAeHHA onepawiii Ui NPUNUHEHHA AiN0BUX BIAHOCUH 3 KNIEHTAMM, MOCTaYaIbHUKAMM YU iHLIMMM NapTHepPamMK abo iHLWOI AiANbHOCTI, AKa NPU3BOAUTL A0
KOHNIKTY iHTepeciB.

§24.

OupekTop JenapTaMeHTy KOMNIAEHC WoOMicaYHo iHbopmye MpasniHHA BaHKy Ta KomiTeT Harnagosoi Paau 3 ynpaBniHHA pu3avkamu Ta Harnagosy Pagy BaHky
npo peanbHi Ta NOTeHLiiHi KOHGAIKTK iHTepeciB B BaHKy Ta wopasy iHpopmye KomiteT Harnagosoi Pagu 3 ynpasniHHA pusmkamu Ta Harnagosy Paay baHky
Npo Hamipu NpaLeBnaLTYBaATU POAMYIB NPALIBHUKIB.

[enapTameHT KOMMNNAEHC Y 3BITHOCTI WOAO KOMMNIAEHC-PU3NKY Ana MNpasniHHA baHKy, KomiteTy Harnagosoi Paaum 3 ynpasniHHA pusnkamu Ta ana Harnagosoi
Pagy BaHKy BK/ItOYAE 3BIT LWLOAO BMNAAKIB KOHPIKTY iHTEPECIB 3 NPOMNO3ULIAMM WOAO 3aX0A4iB, CNPAMOBAHMX HA MiHIMI3aL|it0 HEraTUBHUX HACNIAKIB TaKMUX
KOHNIKTIB Ta 3an0biraHHA BUHUKHEHHIO KOHPANIKTY iHTepeciB B MalbyTHbOMY.

Harnaposa Pasa baHKy aHanisye oTpumaHy iHdopmaLiio LWOAO0 NOTEHLianbHOTO UM peanbHOro KOHGAIKTY iHTepeciB Ta NPUIIMAE pilleHHA NPO BXKWUTTA
BiANOBIAHMX 3ax0A4iB 3 MeToto 3anobiraHHA KOHdAIKTam iHTepecis B BaHKy.

MpaBniHHA BaHKy BXKWBAE 3aX0AM LWOAO BPEryNtoBaHHA KOHAIKTY iHTepecis Ta 3a6e3nedye KOHTPOb 3a iX BUKOHAHHAM.

§25.

[Oupektop [enapTaMeHTy KOMMIAEHC MaE NpaBo HaknagaTtu 3abopoHy (BeTo) Ha piweHHs MpaBniHHA BaHKy, KOMITETIB Ta iHWMX KoserialbHUX OpraHis,
yTBOpeHux MpasniHHAM BaHKy, AKLWO peani3auia Takux pilleHb npu3sese A0 KOHOAIKTY iHTepeciB Ta HeBiAKnagHo iHpopmye KomiteT Harnagosoi Paau 3
ynpaBniHHA pu3nkamu Ta Harnagosy Pasy BaHKy B nopAaaKy BU3HaYeHOMY BHYTPILIHIMW HOPMATUBHUMM AOKYMEHTaMM BaHKy.

AKkwo Harnagosoto Pasoto BaHKy He 6ynu 3acTocoBaHi 3axoaum, Wo 3abe3neunnn ycyHeHHs NigTeepasKeHnx GakTiB KOHPNIKTY iHTepecis, Wo BUHUKAN B BaHKy,
Oupektop [enapTaMeHTy KOMMIA€EHC MNOBIOMAAE nNpo niaTeepaKeHi GakT KOHOANIKTIB iHTepecis, WO BUHWKAM B BaHKy CTPyKTypHOMY nigpo3ainy
HauioHanbHoro baHKy YKpaiHu, Wwo 34ilcHioe 6e3BUi3HWUIA Harnsg 3a 6aHKamu.

Po3ain 8. Onuc 3axo4iB BHYTPILLHbOrO KOHTPO/IIO

§26.

KOHTPO/Ib 32 CBOEYACHUM BUAB/IEHHAM, BPErytOBaHHAM Ta 3anobiraHHAM BUHMKHEHHIO KOHAIKTY iHTepecis nepesbadae:
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1) BW3HaYeHHA KOHAIKTY iHTepeciB Ta OCHOBHMX GOPM MPOABY TAKOro KOHOGAIKTY Mif Yyac BUKOHAHHA NocafoBux 060B’A3KiB KepiBHMKaMM BaHKy Ta iHWMWMK
npauiBHUKamu baHky,

2) dyHKUioHyBaHHA Npouecy nonepeaskeHHna KOHOAIKTIB iHTepeciB, ypaxoBytoun 3acTocyBaHHA iHGopMaLiiHUX Bap’epiB ana 3axucTy iHbpopmalii, oTpMMaHoI
KepiBHMKaMuM BaHKy Ta iHWKMM npauiBHMKaMK BaHKy nig vyac BUKOHaHHA NocagoBmx 0608’ A3KIB Bif, HEHANEXKHOrO BUKOPUCTAHHA B MeKax abo nosa mexamu
baHky,

3) HaABHICTb MeXaHi3My MOHITOPUHTY NOTEHLIMHOro abo peanbHoro KOHGIKTY iHTepecis y KepiBHMKIB BaHKy Ta iHWWX NpaLiBHUKIB BaHKy,

4) pieBy npouepypy pearyBaHHA Ha BUABNEHWI KOHONIKT iHTEpeciB i3 3aCTOCYBaHHAM 3ax04iB ANA BPeryatoBaHHA Ta MiHiMi3auii HeraTUBHOro BM/MBY TaKoro
KOHAIKTY,

5) BiANOBIAANbHICTL 3@ HEBUKOHAHHA BUMOT iHGOPMYBAHHA LWOAO NOTEHLiMHOro abo peanbHOro KOHGANIKTY iHTepeciB KepiBHMKaMM Ta iHWIMMM NpaLiBHUKaMK
BaHKy.

§27.
BHYTPILLHiA KOHTPONb 332 CBOEYACHUM BUABNEHHAM, BPEry1toBaHHAM Ta 3anobiraHHAM KOHOAIKTY iHTepecis 34iMCHIOE:

1) npauiBHuK BaHKy Ta BaHkiscobKoi Mpynu AT «KPEOBAHK» - nonepeaHii Ta NOTOYHUI KOHTPO/Ib 33 CBOEYACHUM iHPOPMYBAHHAM MNPO MOTEHLIMHUIA YK
peanbHWUit KOHOAIKT iHTepecis,

2) 6esnocepesHiit KepiBHUK CTPYKTYpHOro nigpo3sginy baHky/BaHkiscbkoi Mpynu AT «KPELOBAHK» - NOTOYHMIN Ta NOAANbLUMIA KOHTPOAb 33 CBOEYACHUM
3aCTOCYBAHHAM 3aX0AiB AN1A BPErytoBaHHA Ta MiHiMi3aL|i HeraTMBHOro BNAnBY KOH$NIKTY iHTepecis.

§28.

1. BignoBiganbHiCTb 3a AOTPUMAHHA BUMOT MONITUKM NOKNAAAETLCA HA KOXHOTO NpauiBHUKa baHKy Ta npauiBHuKa baHkiscbkoi Fpynu AT «KPEOOBAHK». Y pasi
BMAB/IEHHA MOPYLUEHHA BMMOT NOPAAKY 3anobiraHHA, BUABNEHHA Ta YNpPaBAiHHA KOH@AIKTamu iHTepeciB B baHKy, NpauiBHUKM HecyTb AMCLMNAIHAPHY
BiZANOBIAANbHICTb.

2. 3 MeTol nepeBipKM peasibHWUX | NOTEHUiMHUX KOHPAIKTIB iHTepeciB, KepiBHWKM BbaHKy, npauiBHMKM JenapTaMeHTy KOMMIA€EHC Ta iHWIi NpauiBHUKM BaHKy
LLOPIYHO NPOXOAATL NPOLLEAYPY aHKETYBaHHSA BiANOBIAHO A0 BHYTPILWHIX HOPMATUBHUX AOKYMEHTIB BaHKy. Mpu npuiiomi Ha poboTy KOXKeH NPaLLiBHUK NOBUHEH
nignucaTtv 30608’A3aHHA MpaLiBHMKa baHKy WOAO AOTPMMAHHA MONITUKM.

3.  KOHTpO/b 3a BXKUTTAM 3aX04jB WOA0 KOHONIKTY iHTepecis B baHKy Ta baHkiscbKin Mpyni AT«KPEAOBAHK» 3aiiicHioe MpasniHHA baHKy.

Po3ain 9. 3aKNI04HI NONOXKEHHA

MoniTuKa 3aTBepAXKYeTbCA pilleHHAM Harnagosoi Paay BaHKy Ta HabyBae YNHHOCTI 3 MOMEHTY il 3aTBEPAKEHHS.
3MmiHuM A0 MoNiITUKM BHOCATLCA 3 ypaxyBaHHAM 3MiH Y 3aKOHOZABCTBI, BiANOBiAHNX CTaHAapTax NpodeciiHnxX 06'eAHaHb, 4iA AKUX NOWMPIOETLCA HA BaHK.

MoniTMKa € SOKYMEHTOM, NPU3HAYEHMUM ANA BHYTPILUHbOrO BUKOPUCTaHHA NpauiBHMKammn baHky Ta baHkiscbkoi pynu AT «KPEAOBAHK».

el

MoniTnka € 0608’A3KOBOIO AN 03HANOMNEHHA Ta AOTPMMAHHSA yCiMa npauiBHUKamu baHky Ta baHkiscbKoi Mpynu AT « KPEJOBAHK».

30608B'A3aHHA NpauiBHMKA baHKy WoAo0 goTpumaHHA Monituku 3anobiraHHa KoHdNiKTam iHTepeciB B AT «KPEQOBAHK» Ta BaHKiBcbKil Mpyni

q, (N6, HalimeHysaHHA nocadu, HaliMeHy8aHHA CMPYKMypPHO20
niopo30iny),

UMM MiATBEPAXKYIO, WO 03HaliommBeA (03Haommnace) 3 MoniTukoto 3anobiraHHA KoHNiKTam iHTepecis B AT «KPEAOBAHK» Ta BaHKiscbKili [pyni Ta 30608'A3ytoch
HEYXMNbHO AOTPUMYBATUCA BUMOT L€l MoniTnkn.

fl 3rogeH (3rogHa), Wwo ue 30608'A3aHHA CTaHOBUTb HEBIA'EMHY YaCTUHY MOTO TPYAOBOro AOroBopy (KOHTPAKTY) Ta MOro NopyLIEeHHS MOXe ClPUYnHMTK 3a coboto
HaKNaAeHHA AUCLMNNIHAPHOTO CTATHEHHA.

Al TaKOXK PO3yMito i 3roZieH (3rogHa), Wwo Le 30608'A3aHHA NOWMPIOETLCA Ha BCi 3MiHM | LONOBHEHHSA A0 i€l [oNITUKK, NPUAHATI B yCTaHOBAEHOMY B BaHKy NopaakKy.
MeHi Bigomo, wo [onitnka 3anobiraHHA KoHdniktam iHTepecis B AT «KPELOBAHK» Ta BaHKiBCbKit  [pyni moske 3miHioBaTUCA, i A 30608’A3ylocA

BiACTEXKYBATH Taki 3MiHU Ha BHYTPILLHbOMY noprani
(https://vnd.portal.bank.kbu/SitePages/%D0%91%D0%B0%D0%B7%D0%B0%20%D0%92%D0%9D%D0%94.aspx?view=initial).
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