KredoBank

PEKOMEH/IALII 3 IHOOPMALIIHOT BE3MEKHU

1. Hikonwm 1 HIKOMY HE PO3roJIONIyHTe CBOI KOH(IICHIIIIHI JaHi (JIOTiH, Mapojb TOIIO),
HaBITh 0cO0aM, 110 MPECTABWINCH CIIBPOOITHUKAMHU OAHKY.

2. 1Moo ysifitu Ha BeOcTopinky Online Banking BukopucTOBYiiTE IHIlE ampecy:
https://online.kredobank.com.ua/auth/login

3. Hikonu He 3xiiicHIONTEe BBEeeHHS KOHGIAEHITiHHOT iHPOopMaItii y pasi, SKIIo Bac 0yio
nepeasipecoBaHO Ha HEBIJOMMM BEOCANT 3 HE3PO3YMUIUM IOMEHHUM IMEHEM.

4. Jlns 3aBaHTaKEHHS JO0JATKiB BHKOpPHCTOBYyHTe BHKIOUHO Google Play mns OC
Android Ta App Store gz OC 10S.

5. OOMexTe A0CTYH A0 MPUCTPOIB, SIKI BUKOPUCTOBYIOThCA ISl poOoTH 3 CUCTEMOIO.
BukopucroByiite Ha Teiedoni GyHkiio OnokyBanHs ekpany (Pin Code, Face Id,
Touch 1d)

6. VYumkaiite BukopuctanHs Cucremu B myOmiyamx micusax (Iareprer kade, rotemi,
TPaHCIOPT), @ TAKOXK Ha 1HIIUX MPHUCTPOSX, HATAIITYBAHHS SIKUX 3HAXOIUTHCS 1032
BaIllUM KOHTPOJIEM.

7. Tlapons TOBHHEH CKJIaJaTHCS HE MEHINEe HiX 3 6 3HakiB (udpu, BENIWKI Ta Mali
JITEPH), @ TAKOK HE PEKOMEHAYETHCS BUKOPUCTOBYBATH MPOCTI MapoIi (CBOE 1M’ s UU
Mpi3BHUILE, JATy HAPOJKEHHS, OJIMHAKOBI 3HAKU HE MOBUHHI MOBTOPIOBATHUCS TIPS,
HE MarOTh OYTH IOCJIiJOBHO PO3MIIICHI Ha KJIaBiaTypi TOIIO).

8. BukopucrtoByiiTe Ha poOoOYOMYy MicIli, 3 SKOro BijOyBaeThcs noctyn ao Cucremu,
3ac00M aHTUBIPYCHOTO 3aXHCTy Ta PETYJSPHO OHOBJIIONTE 1X, a TAKOXK MiKMEpEKEBi
expanu (paepBoyn), aHTUIIITUTYHChKE TIPOrpaMHe 3a0e31eueHHs TOIIIO.

9. Ilpu BusiBneHHi He3BUYHOI pobotu Cucremu umM OyIb-SKMX 3MiH B iHTepdeiici
nporpamMu — 3atenedonyire 10 KoHtakT neHtpy Oanky 3a HOMepoMm Tenedony 0
800500 850 (m3BiHKM 3 cralioHapHUX TenedOoHIB OE3KOIITOBHI) YHM 3a IHIIUM
HOMEpOM, 3a3HaueHUM Ha IHTEepHeT-calTi OaHky https://kredobank.com.ua/ Ta
3'sCyiTe, UM He TIOB'SI3aHi TaKi 3MiHU 3 OHOBJIEHHSIM MTPOTPaMHOT0 3a0e3MeueHHsI.

10. I[Ipu BUHMKHEHHI MiJI03pU TIPO 31MCHEHHS HECAHKI[IOHOBAHUX orepalliii B Cucremi,
M103pH PO HECAHKI[IOHOBAHHH BiJIaJI€HUI TOCTYTI Ta YIIPABIIHHSA KOMII IOTEPOM YU
TeneoHOM, MiAO3pH MPO KOMIIPOMETAINI0 JIOTiHA YH TMapojsi, BTpaTH TeiedoHa
HeraiiHo 3arenedonyiite a0 KoHTakT 1eHTpy OaHKy (A3BIHKM 31 CTalllOHApHUX
TeneoHiB OE3KOIITOBHI).

3BepHiTh yBary!

baHk Hik0NH, 32 )KOAHUX OOCTaBUH HE 3IHCHIOE PO3CHIIKY €JICKTPOHHUX JIUCTIB, SMS um
IHIIMX TOBIJOMJICHB 13 BUMOTOI0 YTOYHUTH YW HAJATH Ball KOHQIAEHIINHI qaHl (B TOMY
YHCITi JIOTiHY, TAPOIII0), IOAIOHI MOBIIOMIICHHS € MaxXpaiChKUMH ((IiIInHT).

3 METOI0 YHEMOKJIMBJICHHS MOTpAaIUISIHHS Ha (immHroni BeO-caiitu HamionanbHuit bank
VYkpainu Ha cBoeMmy odimiiiHoOMy [HTepHeT-TIpeICTaBHUIITBI PO3MICTHB  OQIiliiHUNA
nepeBipeHni mepenik BeO-caiTiB 0aHkiB Ykpainu. [lepeBipuTr aBTEHTUYHICTh JIOMEHHOTO
IMEHI Ta HaJIeXKHICTh BEO-CalTy KOHKpPETHIM OaHKIBChbKil yCcTaHOBI MOHa Ha caiti HBY.
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